
 Utility Billing
P.O. Box 1430 

Georgetown, TX  78627‐1430 
512‐930‐3640 

fax: 512‐930‐3534

Utility Service Residential Application 
 
Connect Date_____________________________________________________________________________________  
 
Customer Name _____________________________________  Spouse _____________________________________  
 
Service Address __________________________________________________________________________________  
 
Mailing Address__________________________________________________________________________________  
 
DOB _______________DL# _________________ State_____    Email Address _____________________________  
 
Work#__________________________ Home#_______________________ Cell Phone# _______________________  
 
List any other occupants 18 years old or older living at this address ______________________________________  
_________________________________________________________________________________________________  
 
Please bill my $150 deposit as follows: 
 

$150 on my first bill or  
$37.50 on each of my first four bills. 

 
Customer Signature  _________________________________________Date ________________________________  
 
  

There will be a $150.00 deposit and a $30.00 connect fee added to your first bill.  The deposit can be divided into 
four payments of $37.50, if this would be more convenient for you. The deposit is refundable after achieving a 
good payment history of 12 consecutive payments, without a late charge or returned check incurred. 

The deposit may be waived with a Letter of Credit from your current Electric or Water Company.  The Letter of 
Credit must state that the customer has had service for the most recent twelve consecutive months and has not 
had more than one late payment during those 12 months.  The letter of credit should be faxed to 512‐930‐3534.  
Please reference your new address. 

For a same‐day connect, there is an additional $50.00 same‐day charge. 
 
This connect order will not be processed without proper identification.  Please enter all information carefully. 
 
If you do not get a return confirmation within 24 business hours (Monday – Friday only), please contact our office by phone 
 (512) 930‐3640 or toll free at (888) 474‐4904. 
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